
CONG TY CO pRAN DICH VU BUD
CHINH VIEN THONG SAl ciON

_SPT
CONG HoA xA HOI CHU NGHiA VI~T NAM

BQc l~p - T1}' do - Hanh phuc

Tru sa: lOCo Giang, Quan 1, TPHCM
DT: (028) 5 4449999 - Fax: (028) 5 4040608

TP.HCM ngay,ig thang 10 nam 2021

S6: JL..IBC-SPT-KTCN

KET QuA TV KIEM TRA BINH KY
CHAT LUONG DICH VU VlEN THONG

Ten djch vy.: DJCH VV TRUY NH~P INTERNET nANG RQNG co BJNH M~T BAT SU
DVNG CONG NGHt FTTHIxPON

Quyr II nam 2021

1. Don vi diu m8i v~ quan ly chAt hrQ'llg djch V\l vi~n thong:
- Ten don vi: CONG TY CO pHAN DJCH V1) BVU CHINH VIEN THONG sAL GON

(SPT)
Dia chi: 10 CO GIANG, PHUdNG cAu ONG LANH, QU!N 1, TPHCM
Dien thoai: (028) 5 4449999- Fax:(028) 5 4040608

2. Don vi l~p ban k~t qua tv ki~m tra djnh ky chAt lU"Q'ngdjch vu vi~n thong:
- Ten don vi: PHONG KY THU!T CONG NGH€
- Dia chi: lOCO GIANG, PHUdNG cAu ONG LANH, QU!N 1, TPHCM
- Dien thoai: : (028) 5 4449999- Fax:(028) 5 4040608

3. K~t qua tv ki~m tra
3.1. Viec tuan thu "Quy dinh v~ quan ly ch,1throng dich vu vi~n thong":
3.1.1. Cong b6 ch~t IUQ11gdich vu:

- Giri h6 sa cong b6 chat IUQ11gd~n Co quan quan I;' nha mroc v~ ch~t hrong dich vu vien
thong:
~ Dff giri, ngaygtri: 20104/2020
D Chua giri.

- Cong b6 "Ban cong h6 ch~t hrong dich vu vi~n thong" tren website .
~ Dff cong b6. Ngay cong'b6: 04/05/2020, tren website www.spt.vn, www.spttelecom.vn.
D Chua cong b6. , "

- Niem y~t "Ban cong b6 chat hrong dich vu vi~n thong" tai cac di~m giao dich:
+ T6ng s6 dia ban tinh, thanh ph6 tnrc thuoc Trung irong duoc kiem tra: 03
+ T6ng s6 diem giao dich tren cac dia ban duoc kiem tra: 05 (TPHCM), 01 (Da
N~ng), 01 (Ha NQi).

~ Dffniem y~t tai t~t ca cac diem giao dich tren cac dia ban duoc kiem tra. Ngay hoan
thanh 08/0512020.

D Chua hoan thanh viec niem y~t:
+ S6 di~m giao dich tren cac dia ban duoc kiem tra dff duoc niem ySt: ...
+ S6 diem giao dich tren cac dia ban duoc kiem tra chua duoc niem y~t: ...
+ S6 tinh, thanh pho tnrc thuoc Trung uong chua duoc niem y~t tai b~t kY diem giao
dich nao: ...

D Chua thirc hien viec niem y~t.

http://www.spt.vn,
http://www.spttelecom.vn.


C6 su thay d6i v€ tieu chuan ap dung hoac c6 bfrt kY sir thay d6i nao v€ noi dung cong b6
so voi lc1ncong b6 tnroc: thay d6i quy chuAn ap dung,

3.1.2. Bao cao chat IUQl1gdich vu:
Bao cao dinh ky:
-..J Da: bao cao. Ngay bao cao: 2010712021
D Chua bao cao.
Bao cao dQt xuat thea yeu cc1ucua co quan quan Iy nha mroc:
-..J Khong c6 yeu cc1ubao cao dot xufrt.
D C6 yeu cc1ubao cao dQt xufrt, thai han yeu cc1ubao cao: tnroc ngay: .. ./. . .120 ... ,

D Da: bao cao. Ngay bao cao: .. .I .. .120 ...
D Chua bao cao,

Bao cao khi c6 sir c6:
-..J Khong c6 SlJ c6.
D C6 ... SlJ c6: + Tl;ti ... ngay .. .1... 120 ... , SlJ c6 v€ ... , mire dQ anh hirong ...

D Da: bao cao. Ngaybao cao: .. .I .. .120 ...
D Chua bao cao.

3.2. Do kiem tlnrc t€ chat IUQl1gdich vu:
S6 tinh, thanh ph6 true thuoc Trung irong rna doanh nghiep c6 cung cfrP dich vu: 03

S6 dia ban tinh, thanh pho tnrc thuoc Trung irong duoc do kiem: 03, g6m cac tinh, thanh
ph6 tnrc thuoc Trung uong c6 ten sau day: TPHCM, DA NANG, HA NQI.

S6 dia ban tinh, thanh ph6 true thuoc Trung irong c6 mire chat IUQl1gdich vu phil hop
mire chat hrong da: cong b6: 03, g6m cac tinh, thanh ph6 tnrc thuoc Trung uong c6 ten
sau day: TPHCM, DA NANG, HA NQI.

S6 dia ban tinh, thanh ph6 tnrc thuoc Trung irong c6 rmrc chfrt IUQl1gdich vu khong phil
hop mire chfrt IUQl1gda: cong b6: 0

4. sA ban chi tieu chit hrong tai dja ban tinh, thanh phA true thuQc Trung uong kern theo
K~t qua tl! ki~rn tra djnh ky chit hreng djch Vl} vi~n thong: 03 ban.

LE QUANG TRIEU
- Noi Dban:

• Ban Tong Giam B6c (d~ bao clio);
• Ban KTNB, Trung tam STC, IPT, CN Bit N~ng, CN Hit NQi (d~ biet);
• Cong ty TNHlf MTV Thuong mai Dich vu CUQc Song M6i (New Life)

(d~ biet);
• LUll P.KTCN, SPT.

- DiDb kern:
• K€t qua tv"do kiem chi tieu CLDV Truy nhap Internet bang rong c6

dinh mat aftt SIT dung cong nghe FTTHIxPON Quy II-202l.
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